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Robert Castro Muñoz
I n g e n i e r o  M e c á n i c o

Experiencia Laboral

Elaborar el presupuesto del Departamento de Ventas. 
Establecer de forma consensuada los targets, metas del equipo de Ventas y de
cada uno de sus KAM. 
Establecer prioridades y diseñar estrategias para el cumplimiento de los
objetivos. 
Tomar decisiones en el marco de sus competencias como Gerente Comercial. 
Elaborar pronósticos que avalen la factibilidad de las metas propuestas,
utilizando diversas herramientas tecnológicas. 
Dirigir el reclutamiento, la selección y la formación continua del personal a
cargo.
Contribuir a la construcción de la política de precios de la empresa, en conjunto
con el Gerente General y el Gerente de Producción. 
Hacer cumplir estrictamente en cada uno de los canales de venta la política de
márgenes establecida por la empresa. 
Controlar y evaluar sistemáticamente el desempeño del Equipo de ventas. 
Responder ante la Dirección General por los procesos que convergen en el
Departamento de Ventas, así como representar a la Dirección de la empresa
ante los empleados de su Departamento.

Desarrollar líneas de negocios en tecnologías de transferencia de energía, como
soluciones técnicas de alta calidad en escobillas o cepillos de grafito, porta
escobillas, conjuntos de anillos deslizantes, herramientas y elementos de
medición de presión y excentricidad, para motores de inducción con anillos
rozantes, generadores de centrales hidroeléctricas, térmicas, eólicas y cualquier
tipo de maquina rotativa con escobillas. 
Proporcionar a clientes, informes técnicos, conocimiento y servicios in situ,
además de soluciones eficaces para mejorar el rendimiento de sus equipos. 
Desarrollo de materiales dedicados a aplicaciones de energía eólica, puentes
grúas y otros equipos industriales. 
Entregar soluciones en grafito isostático a alta temperatura en aplicaciones de
entornos de alta temperatura, corrosión y desgaste mecánico, como sellos de
estanqueidad para turbinas Hidroeléctricas, bujes de grafito, paletas para
bombas, tarugos y boquillas. 
Entregar solución completa en fusibles para aplicaciones en mediana y baja
tensión, protección de semiconductores, motores, transporte y plantas
fotovoltaicas, entre otras.

Mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo de planta procesadora de
Chancado Los Bronces y Planta Confluencia, ambas divisiones son parte de
Grupo Anglo American Chile.
Se realizó mantenimiento de equipos Mk-ll Super Spider, Mp-1000 y Symons
Hp-800, correas transportadoras y chutes de traspaso.

Gerente Comercial

Ingeniero de Ventas Técnicas

Mecánico Soldador

Febrero 2021 - Noviembre 2023 (2 años - 10 meses)

Septiembre 2017 - Febrero 2021 (3 años - 6 meses)

Abril 2016 - Septiembre 2017 (1 año - 6 meses) 

MERSEN Chile Ltda.

MERSEN Chile Ltda.

METSO

Universidad Tecnológica de Chile
INACAP

Liceo Bicentenario Hualañé

Ingeniería Mecánica

Enseñanza Media Completa

2011-2015

PipeDrive CRM

AutoCAD Nivel Intermedio

ERP Bodell

Herramientas Office Nivel 
Avanzado

Inglés Nivel Intermedio

Conocimientos
Adicionales

Idiomas

2007-2010

Licencia de Conducir Clase B

Portales de Compra Minería:
Ariba Commerce - Mercado
Público - Chile Compras -
Portal de Compras Codelco.


